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PRESIDENCIA MUNICIPAL DE CELAYA, GUANAJUATO. 

DEPENDENCIA: Desarrollo Económico  

NOMBRE DEL REGLAMENTO: Reglamento para la Prestación de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y 
Tratamiento de Aguas Residuales, en el Municipio de Celaya, Gto 

FECHA DE VIGENCIA: 17/03/2015 

FECHA ULTIMA ACTUALIZACIÓN: 17/03/2015 

AUTORIDAD O AUTORIDADES  QUE LA EMITEN  

Ayuntamiento de Celaya 

  AUTORIDAD O AUTORIDADES QUE LA APLICAN   

JUMAPA  

TIPO DE ORDENAMIENTO INDICE DE REGULACION 

Reglamento Municipal  Índice 

OBJETO DE LA REGULACION 

Establecer normas de prevención para prestar los servicios de agua potable, drenaje, tratamiento y disposición de 
aguas residuales. 

MATERIAS REGULADAS: Ejercer las acciones para prevenir  y controlar la contaminación de agua potable y para el 
mejoramiento  de su calidad bajo el criterio de desarrollo sustentable.   

 

SECTORES REGULADOS: Administración Pública Municipal  

SUJETOS REGULADOS: Ciudadanía en general que cuente con un contrato de suministro de agua  

CUENTA CON FACULTAD PARA REALIZAR INSPECCIONES, VERIFICACIONES Y/O VISITAS DOMICILIARIAS:   

NO 

 

SI (ESPECIFICAR EL FUNDAMENTO JURIDICO) 

X 

 

TRÁMITES Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LA REGULACION 

 

▪ Contrato e instalación de servicios 
▪ Muestreo y análisis de agua residual y/o potable 
▪ Solicitud de reubicación de medidor 
▪ Desazolve en la red general o limpieza de descarga sanitaria con camión hidroneumático 
▪ Verificación para medición del consumo de agua 
▪ Convenio por adeudo 
▪ Estudio socioeconómico 
▪ Estado de cuenta del servicio 
▪ Limpieza de alcantarillas 
▪ Bacheo por reparación de fuga de agua o alcantarillado 
▪ Anomalías del medidor 
▪ Reporte por falla de agua 
▪ Solicitud de pipas 
▪ Cancelación provisional de la toma de agua 
▪ Reconexión del servicio (por cancelación provisional o cancelación por adeudo) 
▪ Cambio de titular del predio 
▪ Suministro e instalación de medidor de agua potable 
▪ Constancia de no adeudo 
▪ Solicitud por reposición de toma y/o descarga domiciliaria 
▪ Carta de factibilidad y pago de derechos de incorporación a las redes de agua potable y alcantarillado para 
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predios de nueva creación: fraccionamientos, autolavados y con giros industrial, comercial y de servicios 
▪ Solicitud de tarifa preferencial e inspección para actualización de datos 
▪ Permiso de descarga de aguas residuales 
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