&/”q” Registro Municipal de Tramites y Servicios 2019

its de Todos!
NOMBRE DEL TRAMITE O SERV'ICIO clave esta‘.[all: n
PROGRAMA: SERVICIO BASICO GTO (SBGTO). clave municipal: 007

clave: sm-cel-ds-12
Tramite:
Servicio: X

Objetivo del Tramite o Servicio: Gestionar Programa SBGTO (Agua, Drenaje y Electrificantes)

Dependencia Responsable: DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL

Titular de la Direccién: LIC. MONICA GEORGINA MENDOZA CARDENAS.

Tipo de usuario: Ciudadania que viva dentro de la zona urbana prioritaria.

Beneficio o servicio que se obtiene: Tramite y gestidn para la ejecucion de obras, mejoramiento de
acciones orientadas a la infraestructura y equipamiento.

Modalidad:(Presencial): X  (Linea):

Costo ($): Variable

Tiempo de respuesta: Depende del programa y reglas de operacion.

Figura juridica (afirmativa ficta): (negativa ficta): X

Vigencia del tramite o servicio: Por evento y gestion.

LUGAR EN DONDE SE REALIZA EL TRAMITE O SERVICIO

Oficina(s) receptora(s) y resolutora(s): Coordinacién de Participacion Ciudadana y/o coordinacion rural,
tramite por parte del comité o comision rural a través de Copladem.

Domicilio: Guadalupe 127 Col. Centro Celaya Guanajuato.

Teléfono(s): 01(461) 66-26-900 Ext. 118 y 113.

Correo electronico: felipervg77@hotmail.com y coor.rural2018@gmail.com

Horario de atencion: De lunes a viernes de 08:00 a 16:00 hrs.

REQUISITOS Y/O0 DOCUMENTOS OR CO

1.Solicitud dirigida al Director General de Desarrollo Social, especificando colonia, calle, y tramoy
longitud aproximada; anexando relacién de vecinos que indique: Nombre, nUmero de vivienda y
firma de aceptacién de la obra. Copias del INE, CURP* (Ver Observaciones) y Comprobante de
Domicilio.
(" ) EL ORIGINAL SE ENTREGARA PARA EXPEDIENTE (@) EL ORIGINAL ES SOL PARA COTEJO, DESPUES SERA DEVUELTO AL SOLICITANTE (NA) NO APLICA OR: ORIGINAL CO: COPIA

OBSERVACIONES Y NOTAS

El programa tiene como objetivo general impulsar que las localidades urbanas y rurales del Estado de
Guanajuato dispongan de infraestructura basica o comunitaria, para contribuir a incrementar el acceso de la
poblacién a los derechos sociales, con este programa se puede rehabilitar o construir cbras o acciones de agua
potable, energia eléctrica e infraestructura comunitaria.

* Datos necesarios (Nombre completo, fecha de nacimiento, sexo, estado de nacimiento) para que la propia
dependencia obtenga la CURP.

FUNDAMENTOS DE LEY
e Ley de Hacienda en sus Articulos No. 229 y No. 230 del afio 2012; para los programas: Reglas de
Operacién de SEDESHU.

FUNDAMENTOS EN DISPOSICION REGLAMENTARIA
e Reglas de Operacién de la SEDESHU para los programas: SBGTO, Dignificacién de tu Calle y
FOPADEM; Publicadas en el Periédico Oficial con fecha del 31 de diciembre de 2018.
e Dictamen del H. Ayuntamiento del Municipio de Celaya Guanajuato del afio 2016, para los
programas Ramo 33 e infraestructura.

SANCIONES QUE EN SU CASO PROCEDAN POR OMISION DEL TRAMITE O SERVICIO
e Leyde Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato, articulos del 75 al 89.

LUGAR PARA REPORTAR PRESUNTAS ANOMALIAS EN LA GESTION DEL TRAMITE O SERVICIO

Dependencia: Contraloria Municipal
Teléfono(s): 01(461) 613.93.39/01(461) 616.22.00/01(461) 616.25.62

Correo electroénico: ruben.guerrero@celaya.gob.mx
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