
 



 

ATENCIÓN A VISITANTES EN MUSEO DE MOMIAS.

Turista Auxiliar Museo de momias

P
h

as
e

Solicita información

Proporciona costos, 
horario e 

información 
general.

¿Ingresa?

Finaliza

No Realiza venta de 
boletos y lo registra.

Si
El turista realiza un 

recorrido auto-
guiado

Solicita al turista 
llenar formato de 

sugerencias o 
quejas.



 


