ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

20212024 2022

GALERIAS INTERACTIVAS XIMHAI sm-cel-ac-05

Pagina1de 2

PROCEDIMIENTO PUBLICO EN GENERAL

1. El visitante paga en la taquilla la totalidad de la cuota sefialada en la Ley de Ingresos para el Municipio de
Celaya, Guanajuato vigente.

2. Eltaquillero recibe el pago y entrega un boleto de entrada al visitante.

3. El visitante realiza su recorrido guiado.

PROCEDIMIENTO PARA GRUPOS

1. Elgrupo escolar o laboral, tendrd que enviar un oficio (formato libre), donde especifique cudntas personas nos
visitardn, la fecha y los horarios de su visita.

2. Una vez que se agendada la visita y se confirmado el servicio, el taquillero recibe al grupo de visitantes,
cubriendo el pago por las entradas totales y se entrega un recibo.

3. Al ingresar el grupo de personas se les da el recorrido guiado por las galerias del Centro Interactivo del
Conocimiento XIMHAI.
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DIAGRAMA DE FLUJO

Inicio

El visitante llega al Centro Interactivo del
Conocimiento XIMHAI.

v

El taquillero informa sobre costos y horarios de las
galerfas interactivas.

v

El taquillero recibe el pago por el acceso a las
galerias.

v

Visitante realiza recorrido guiado.

Tiempo de respuesta: inmediata




