ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

2021-2024

2022

MUESTREO Y ANALISIS DE AGUA RESIDUAL Y/O

POTABLE

sm-cel-ap-02

Pagina1de1

PROCEDIMIENTO

1. El ciudadano acude a las oficinas de la Dependencia, en un horario de lunes a viernes de 08:00 a 16:00 horas
a solicitar informacién o consulta via telefénica (461.159.71.00 Ext. 3501, 3502, 3503 y 3504)

2. La Dependencia informa al ciudadano sobre los pasos a seguir para la gestién del servicio.

3. El ciudadano entrega un escrito mediante el cual solicita el servicio de muestreo y andlisis de agua residual

y/o potable.

4. El ciudadano realiza el pago correspondiente de acuerdo con el tipo de andlisis requerido.

5. La Dependencia realiza el muestreo y andlisis de agua residual y/o potable.

6. Se entrega el informe de resultados al ciudadano.
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Tiempo de respuesta: Varia en funcion al tipo de anélisis




