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PROCEDIMIENTO

1. El interesado debera presentar copia de su identificacion, copia de la tarjeta de circulacién o del dltimo pago
del refrendo del vehiculo.

2. Serealiza la blsqueda en archivos electrénicos.

3. Sellena el formato en electrénico de constancia (si no tiene registro).

4. Se entrega al ciudadano copia del formato de constancia para efectuar el pago en caja.

5. El ciudadano regresa al departamento con el recibo de pago. Se recoge copia del recibo de pago.
6. Se entrega al ciudadano el original de la constancia y recibo de pago.

7. Se archiva la copia del recibo de pago.

NOTA

Al tener registro de infraccién pendiente de pago, se notifica al Ciudadano y no se expide la constancia y, si decide

pagar la infraccién entra al proceso de “pago de infraccién sin folio”.
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