REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

CELAYA

ES GRANDE POR TI
OBJETIVO DEL TRAMITE O SERVICIO clave estatal 1
clave municipal: 007
Otorgar a una persona moral o fisica la conformidad municipal, que contiene el resultado de clave: tm-cel-pm-01
q o2 q Nz q 04 A P Tramite:
la verificacion y validacion de la informacién presentada, para continuar con el trdmite de Sram.l.e X
erviclo:

autorizacion de prestacién del Servicio de Seguridad Privada ante el Ejecutivo del Estado.

DATOS GENERALES DEL TRAMITE O SERVICIO

Dependencia Responsable: DIRECCION GENERAL DE POLICIA MUNICIPAL

Titular de la Direccion: COMANDANTE LUIS ENRIQUE CHABOLLA MOSQUEDA

Tipo de usuario: Prestador de Servicios de Seguridad Privada

Beneficio o servicio que se obtiene: Dictamen de conformidad municipal

Casos en los que debe realizarse: Cuando una persona moral o fisica desee brindar el Servicio de Seguridad
Privada dentro del Municipio de Celaya.

Modalidad: (Presencial): X (Linea):

Es necesario agendar cita: Si: Medio para solicitarla: No aplica: X

Fecha de actualizacion: 31/01/2022

DERECHOS O APROVECHAMIENTOS APLICABLES

Costo ($): $3,819.38

Lugares para realizar el pago: Tesoreria

Formas de pago: Varias (Especificar cudles): Efectivo, transferencia, tarjeta de débito
Momento en el que se debe realizar el pago: Cuando se entregue la resolucion
Vigencia de la linea de captura: Un dia

PLAZOS

Tiempo de respuesta: 30 dias hébiles (una vez verificados y cumplidos los requisitos)

Plazo de prevencion al solicitante: 5 dias hdbiles Plazo para el cumplimiento de la prevencion: 15 dias habiles
Figura juridica (afirmativa ficta): (negativa ficta): X

Vigencia del tramite o servicio: 1 afio

INSPECCION, VERIFICACION O VISITA DOMICILIARIA

Requiere Inspeccion o Verificacion: Si: X Fundamento Juridico: Reglamento en Materia de Servicios de Seguridad
Privada para el Municipio de Celaya, Gto., Articulo 18 Fraccién | y del 33 al 43. No aplica:

Objetivo de la Inspeccion o Verificacion: Verificar los documentos, bienes, lugares o establecimientos donde se
desarrollen los servicios privados de seguridad y comprobar que se cuenta con los medios necesarios para otorgar
el servicio.

Informacién que debe conservar el solicitante para fines de acreditacion, inspeccién o verificacion: La notificacién
que se le hace por escrito.

LUGAR EN DONDE SE REALIZA EL TRAMITE O SERVICIO

Oficina(s) receptora(s) y resolutoria(s): Empresas de Seguridad Privada de la Policia Auxiliar
Domicilio: Pipila #144 Zona Centro Celaya Gto. C.P. 38000

Teléfono(s): (461) 612.20.88 Ext. 103

Correo electronico: atnseguridadprivada@celaya.gob.mx

Horario de atencion: De lunes a viernes de 8:00 a 16:00 horas.

REQUISITOS Y/O DOCUMENTOS OR co
1. Solicitud por escrito dirigida al Director General de la Policia Municipal mediante el cual requiera la y 1
expedicion de la Conformidad Municipal, mencionando domicilio para recibir notificaciones, correo
electrénico y las modalidades para prestar el servicio.

v 1

2. Alta ante Hacienda.

PRESENTA TU PROTESTA CIUDADANA

El Municipio de Celaya pone a disposicion de los ciudadanos este medio para reportar cuando
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C E L A Y A con acciones u omisiones el servidor plblico niegue la gestién sin causa justificada, altere o

incumpla las Fracciones V, VI, VIII, IX, X, XI, Xll, XIll, XIV, XV, XVII, XVIIl del Articulo 24 del

Reglamento de Mejora Regulatoria y Competitividad para el Municipio de Celaya, Gto.



https://www.celaya.gob.mx/cya/direcciones/desarrollo-economico/cmryc/protesta-ciudadana/
https://www.celaya.gob.mx/cya/wp-content/uploads/2020/08/Reglamento-de-Mejora-Regulatoria-y-Competitividad-para-el-Municipio-de-Celaya.pdf
mailto:atnseguridadprivada@celaya.gob.mx
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3. Acta constitutiva y sus modificaciones registradas ante el Registro Publico de la Propiedady el Comercio, ° NA
para el caso de las personas juridico colectivas.* (Consultar observaciones)

4. Poder notarial en el que se acredite la personalidad del solicitante, en su caso.* (Consultar ° NA
observaciones)

5. Comprobante de domicilio (no mds de 3 meses de antigliedad), de la matriz y en su caso de la sucursal ° 1
que se establecerd en el municipio, precisar el nombre y puesto responsable.

6. Oficio donde manifieste nimero telefénico, correo electrénico y domicilio para oir y recibir notificaciones v 1
fisicas en el municipio de Celaya, Gto.

7. Modelo del contrato de prestacién de servicios aprobado y registrado ante la Procuraduria Federal del v 1
Consumidor.

8. Inventario de recursos materiales firmado por el propietario o representante legal de la empresa, que

incluya vehiculos (cantidad, modelo, marca, nimero de placas y rotulado), radios de comunicacion, v 1

teléfonos celulares y/o fijos, armas, instrumentos tecnoldgicos de investigacién de cualquier otra clase,

inmuebles utilizados o destinados a la prestacién del servicio (PR24, fornituras).

9. Fotografias de los vehiculos de motor que se utilicen en la prestacién de los servicios en cuatro vistas y

toldo, ademds deberdn presentar rotulada la denominacion del Prestador del Servicio, y la leyenda v 1
“seguridad privada”; asimismo, deberan estar paqueados, con pagos actualizados a nombre del interesado

o documento que acredite posesion por el tiempo de la conformidad.

10. Relacién de todo el personal que labore a su cargo dentro del municipio incluyendo copia simple de v 1
identificacion oficial de cada uno de ellos.

11. Carta de no antecedentes penales de todo el personal que realice o vaya a realizar la prestacién del

servicio, asi como de los socios que conforman la persona juridico-colectiva, cuya emisién no sea anterior v !
a seis meses a partir de su presentacion.

12. Relacién de clientes dentro del municipio indicando nombre o razén social, direccién y nimero de v 1
contacto.

13. Presentar disefio del gafete, credencial o identificacién que otorgue a su personal. v !
14. Carta de modalidad, donde exponga las modalidades de prestacién de servicio, de acuerdo al Articulo v 1
180 de la Ley del Sistema de Seguridad Publica del Estado de Guanajuato.

15. Permiso para operar frecuencia de radiocomunicacién o contrato celebrado con concesionaria ° NA
autorizada.* (Consultar observaciones)

16. Licencia y actualizacién para el uso de armas expedida por la Secretaria de la Defensa Nacional,

especificar los casos, condiciones, requisitos y lugares para la portacién de armas de su personal, ¢ NA
determinado conforme a la Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos.* (Consultar observaciones)

17. Fotografias del uniforme a utilizar, en las que se aprecien sus cuatro vistas, conteniendo colores, y 1
logotipos o emblemas, mismos que no podrdn ser iguales o similares a los utilizados por las corporaciones

policiales o por las fuerzas armadas.

18. Relacién, en su caso, de semovientes, anexando listado que contenga los datos de identificaciéon de y 1

cada uno, como son: raza, edad, color, peso, tamafio, nombre y documentos que acrediten el

adiestramiento y su estado de salud.

19. Constancia expedida por el INFOSPE, Institucién competente o capacitadores internos o extensos de v 1
la empresa, que acredite la capacitacién y adiestramiento del personal operativo.

20. Recibo de pago realizado.
( v ) EL ORIGINAL SE ENTREGARA PARA EXPEDIENTE (@) EL ORIGINAL ES SOLO PARA COTEJO, DESPUES SERA DEVUELTO AL SOLICITANTE (NA) NO APLICA OR:ORIGINAL ~ CO: COPIA

CRITERIOS DE RESOLUCION

Cuando el expediente esté debidamente integrado y validado de acuerdo a la normatividad aplicable, se somete a sesién
de Ayuntamiento, donde se resolvera si se aprueba o niega la conformidad. En caso de que la resolucion sea positiva, el
solicitante debera realizar el pago de derechos conforme a la Ley de Ingresos.

OBSERVACIONES Y NOTAS

REQUISITOS 3, 4,15 Y 16

Acta constitutiva, Poder notarial, Permiso para operar frecuencia de radiocomunicacion, Licencia y actualizacién
para el uso de armas
Se deben presentar adicionalmente en copia certificada.

PRESENTA TU PROTESTA CIUDADANA

El Municipio de Celaya pone a disposicion de los ciudadanos este medio para reportar cuando
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NOTAS
En caso de renovaciéon anual de dictamen, el Acta Constitutiva no sera requerida.
Recibida la solicitud, dentro de los primeros 5 dias hdbiles se programara la visita de verificacion.
CONSULTA AQUI

Guia del tramite de Conformidad Municipal para prestar servicios de seguridad privada en el Municipio de

Celaya, Guanajuato.

FORMATOS NECESARIOS Descargar Aqui

PASOS QUE DEBE LLEVAR A CABO EL PARTICULAR PARA SU REALIZACION m

FUNDAMENTO JURIDICO @ LY T LE A O (o L O e G L G T E L

Fundamento que da origen al tramite o servicio

Reglamento en Materia de Servicios de Seguridad Privada para el Municipio de Celaya, Gto., Articulos 3 Fraccién llly IV y 12
Fraccién IV.

Fundamento de los derechos o aprovechamientos aplicables

Ley de Ingresos para el Municipio de Celaya, Gto., para el Ejercicio Fiscal del afio 2022, Articulo 19, Fraccion Il

Fundamento de los requisitos

Reglamento en Materia de Servicios de Seguridad Privada para el Municipio de Celaya, Gto., Articulos 16 y 17.

Fundamento del tiempo de respuesta, plazo de prevenciéon y cumplimiento

Reglamento en Materia de Servicios de Seguridad Privada para el Municipio de Celaya, Gto., Articulos 18 y 19.

Fundamento de la vigencia del tramite o servicio

Reglamento en Materia de Servicios de Seguridad Privada para el Municipio de Celaya, Gto., Articulo 15.

SANCIONES QUE EN SU CASO PROCEDAN POR OMISION DEL TRAMITE O SERVICIO

Cuando la Direccién identifique alguna irregularidad o violacién a la Ley y/o Reglamento en la materia, en un término de 5
dias habiles deberd remitir el expediente al Estado y solicitar que sancione conforme proceda al articulo 38 de la Ley.

Las personas que presten los servicios de seguridad privada, que incurran en contravencién a lo dispuesto en las
disposiciones normativas que rigen su actividad, se hardn acreedores a las sanciones previstas en la Ley. Las sanciones
consistirdn en:

l. Amonestacién;
I Multa desde cien hasta diez mil veces Unidad de Medida y Actualizacion diaria;

PRESENTA TU PROTESTA CIUDADANA

El Municipio de Celaya pone a disposicion de los ciudadanos este medio para reportar cuando
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M. Suspensién de actividades hasta por un afio con difusién publica; y
V. Revocacién de la autorizacién.

En los casos de difusién publica a las sanciones, la misma se publicarad en el Peridédico Oficial del Estado y en uno de los
diarios de mayor circulacién, asi como en aquellos medios que determine la Secretaria identificando claramente al infractor,
el tipo de sancién y el nimero de su autorizacion.

Ley de Seguridad Privada del Estado de Guanajuato, Articulo 38.

LUGAR PARA REPORTAR PRESUNTAS ANOMALIAS EN LA GESTION DEL TRAMITE O SERVICIO

Dependencia: Contraloria Municipal

Domicilio: Fundacién #100 esquina 2 de Abril, Locales 6 al 8, Barrio del Zapote, C.P. 38057
Teléfono (s): (461) 613.93.39/ (461) 616.22.00/ (461) 616.25.62

Correo electrénico: contraloria.denuncias@celaya.gob.mx

La presente informacidn, inscrita en el Registro Municipal de Tramites y Servicios, es responsabilidad de la Dependencia o Entidad que la emite, por ello ningun servidor
publico esté facultado para exigir requisitos, documentos, informacién adicional o pagos distintos a los indicados en este formato.

PRESENTA TU PROTESTA CIUDADANA

f] 2021 2024 — El Municipio de Celaya pone a disposicion de los ciudadanos este medio para reportar cuando

"\\w q)”jly;" con acciones u omisiones el servidor plblico niegue la gestién sin causa justificada, altere o
= CELAYA incumpla las Fracciones V, VI, VI, IX, X, XI, XII, XIll, XIV, XV, XVII, XVIIl del Articulo 24 del

Gobierno Municipal
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