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ORIENTACION Y EDUCACION ALIMENTARIA

PROCEDIMIENTO

1. El ciudadano acude a las oficinas de DIF en un horario de lunes a viernes de 08:30 a 16:00 horas a solicitar
informacién o consulta via telefénica.

2. Las personas que forman los comités de programas alimentarios solicitan la orientacién y consulta nutricional.

3. La Coordinacién de desarrollo Alimentario informa al ciudadano y comités de programas alimentarios sobre
los requisitos y pasos a seguir para la gestién del servicio.

4. Silainformacién esta completa, se procede con la calendarizacién del servicio.
5. En caso de que la solicitud esté incompleta se le informa al ciudadano.

6. Se entrega la resolucién al ciudadano, atendiendo al orden cronolégico de las solicitudes y dando preferencia
aquellas que se encuentren ubicadas en zonas de alto y muy alto grado de marginacién.
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DIAGRAMA DE FLUJO
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El ciudadano y personas que forman los comités
de los programas solicitan la orientacién

alimentaria.
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La Coordinacién de Desarrollo Alimentario informa
requisitos y procesos para la gestion de Atencion
nutricional y platicas alimentarias.
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El ciudadano y/o personas que participan en los
programas alimentarios solicitan la consulta y/o
platica alimentaria para su calendarizacién.
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