
 

 

 

 

 

 

 

 



Servicios de Recolección de Podas de Ramas y Pasto a Particulares

Secretaria de la 

Superintendencia 

de Aseo Público

Cajero de Ingresos
Superintendente de 

Parques y Jardines

Encargado de 

Atención Ciudadana

Secretaria de 

Superintendencia 

de Parques y 

Jardines

Ciudadano 

Inicio 

Acude a ventanilla

Solicita el servicio
Canalizar el 

reporte 

Recibir reporte 

enviarlo 

Enviar a 

inspeccionar el 

área

Notifica vía oficio 

el costo del 

servicio

Recibe oficio

Adquiere?
Expedir una orden 

de pago
SI

Fin 

NO

Recibe orden y 

realiza el pago

Cobrar y entregar 

recibo de pago

Entrega recibo

Notifica vía radio y 

envía copia de 

recibo

Programar 

servicio


