
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



CIUDADANO/A
AUXILIAR DE 

VENTANILLA DIGITAL

AUXILIAR DE DE 

PERMISO DE 

CONSTRUCCION

AUXILIAR DE 

VENTANILLA

AUXILIR DE 

INSPECCION

AUXILIAR DE 

ALINEAMIENTO Y 

NUMERO OFICIAL

JEFE DE PERMISOS DE 

NUMERO OFICIAL

DIRECCION DE 

CONTROL DEL 

DESARROLLO 

DIRECTOR GENERAL DE 

DESARROLLO URBANO

INICIO

ACUDE A LAS OFICINAS DE 

DESARROLLO URBANO EN UN 

HORARIO DE LUNES A VIERNES 

DE 8:00 A 16:00 HRS, PARA 

SOLICITAR INFORMACIÓN O 

CONSULTA VÍA TELEFÓNICA.

INFORMA AL CIUDADANO/A LOS 

REQUISITOS Y PASOS A SEGUIR 

PARA LA GESTIÓN DEL TRÁMITE. 

MENCIONANDO PODER LLEVAR 

A CABO DE MANERA PRESENCIAL 

O VÍA CORREO ELECTRÓNICO.

DESCARGA DE LA PLATAFORMA 

DEL CORREO ELECTRÓNICO Y 

REVISA EL CUMPLIMIENTO DE 

REQUISITOS

RECIBE, DESCARGA Y REVISA 

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS

CARGA LA DOCUMENTACION 

REQUERIDA POR NORMATIVA 

POR EL TIPO DE TRAMITE, ASI 

COMO PROYECTO EJECUTIVO.

DOCUMENTOS O 

INFORMACION FALTANTE O 

ERRONEA

ESPERAR LA VALIDACION POR 

DESARROLLO URBANO

RECIBE AVISO DE MANERA 

INMEDIATA DE SOLICITUD 

IMPROCEDENTE

SE LE INFORMAR QUE SU 

SOLICITUD ES IMPROCEDENTE, 

DEBIDO A FALTA DE 

DOCUMENTOS

SE ASIGNA NÚMERO DE 

TRÁMITE. ENTREGAR 

INFORMACION

SE ASIGNA NÚMERO DE 

TRÁMITE. Y SE GENERA ORDEN 

DE COBRO

REALIZAR PAGO DE DERECHOS 

CORRESPONIENTES Y ENTREGAR

RECIBE ORDEN DE PAGO Y 

ENTREGA INFORMACION
ASIGNAR NUMERO OFICIAL

EN LA FECHA MENCIONADA, 

REALIZAR PAGO DE DERECHOS 

CORRESPONIENTES Y RECOGER 

PERMISO.

INTEGRAR INFORMACION Y 

VERIFICAR FORMATO DE 

INSPECCION PARA CUALQUIER 

OBSERVACION, RATIFICAR 

COSTO, GENERAR ORDEN DE 

COBRO Y ENVIARLA POR 

CORREO CON LOS DATOS 

DENÚMERO DE TRÁMITE Y 

FECHA PARA RECOGER 

PERMISO.

GENERAR EL PERMISO 

SOLICITADO

IMPRIMIR EL PERMISO DE 

CONSTRUCCION Y ENTREGAR 

PARA VALIDACION 

VALIDAR LAS REVISIONES DEL 

PERMISO DE NUMERO OFICIAL

FIRMAR VALIDACION DEL 

PERMISO DE NUMERO OFICIAL

FIRMA DE AUTORIZADO 

PERMISO DE NUMERO OFICIAL

PRESENTAR  FORMATO ÚNICO 

ORIGINAL, ORDEN DE PAGO E 

IDENTIFICACIÓN OFICIAL

RECIBIR PERMISO AUTORIZADO, 

REGISTRAR EN EL CONTROL 

INTERNO Y ENTREGARLO A 

VENTANILLA

REGISTRAR EN EL CONTROL 

INTERNO  Y ENTREGAR EL 

PERMISO DE NUMERO OFICIAL 

AUTORIZADO

RECIBIR PERMISO DE NUMERO 

OFICIAL

CIUDADANO/A
AUXILIAR DE 

VENTANILLA DIGITAL

AUXILIAR DE DE 

PERMISO DE 

CONSTRUCCION

AUXILIAR DE 

VENTANILLA

AUXILIR DE 

INSPECCION

AUXILIAR DE 

ALINEAMIENTO Y 

NUMERO OFICIAL

JEFE DE PERMISOS DE 

NUMERO OFICIAL

DIRECCION DE 

CONTROL DEL 

DESARROLLO 

DIRECTOR GENERAL DE 

DESARROLLO URBANO

GENERA UNA SOLICITUD DE 

PERMISO DE NÚMERO OFICIAL, 

PROPORCIONANDO LA 

INFORMACION REQUERIDA.
POR CORREO 

ELECTRÓNICO

PRESENCIAL


