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PROCEDIMIENTO

1. El Usuario solicitard o consultard de forma digital la informacién referente al trdmite de la Direccién de Control
del Desarrollo para el Permiso de Construccion, en su caso el Auxiliar de Ventanilla informara al Usuario cudles
son los requisitos necesarios contenidos de forma digital para realizar su tramite.

2. El Perito de Obra generara una solicitud de obra ingresando al portal con el usuario y contrasefia asignada por
el colegio al que pertenece.

3. Una vez que el Perito de Obra suministre la informacién requerida por el portal, obtendra un folio electrénico.

4. Cuando el Perito de Obra obtiene el folio electrénico, ingresard a la pestafia de peritos para la carga de la
documentacién digital correspondiente a su obra y dependiendo del tipo de obra; el sistema requerird
documentacion especifica para el tipo de tramite a realizar.

5. Una vez ingresada la documentacién requerida por el portal, el Perito de Obra debera esperar la validacion de
esta por parte de Desarrollo Urbano.

6. El Auxiliar de Ventanilla Digital revisara y validara la informacién proporcionada por el Perito de Obra.

7. En caso de existir alguna observacién (falta informacién o informacion errénea), el Auxiliar de Ventanilla Digital,
informard por medio de la plataforma y/o correo electrénico al Perito de Obra para que subsane las
observaciones.

8. Una vez con la documentacién correcta, el Auxiliar de Ventanilla Digital entregara la informacién al Auxiliar de
Alineamiento y No. Oficial, quien asignara el nimero oficial y turnard la inspeccién al Auxiliar de Inspeccién.

9. El Auxiliar de Inspeccidn realizard la visita y llenard la ficha que serd devuelta al Auxiliar de Alineamiento y No.
Oficial.

10.Realizada la inspeccion, el Auxiliar de Alineamiento y No. Oficial generard un reporte de la informacién y
observaciones obtenidas en la visita, y lo enviard al Auxiliar de Permiso de Construccion en ventanilla Digital.

11. El Auxiliar de Permiso de Construccién en Ventanilla Digital integrara la informacion y verificard el formato de
inspeccién realizada, ratificard el costo por concepto de construccion y generara la orden de cobro.

12.El Auxiliar de Permiso de Construccién en Ventanilla Digital, obteniendo el folio correspondiente al Permiso de
Construccién Electrénico y la vigencia de este, se enviard al Perito de Obra para la elaboracién de la Carta
Responsiva de Perito de Obra. Asi como la orden de cobro para que realice el pago de derechos
correspondiente al trdmite realizado.

13.Con la documentacién revisada, el reporte de la inspecciéon y enviada la orden de cobro correspondiente al
trdmite, el Auxiliar de Permiso de Construccién en Ventanilla Digital generara el permiso solicitado.

14.El Auxiliar de Permiso de Construccién en Ventanilla Digital, imprimird el permiso de construccién y entrega
para su validacién al Jefe de Permiso de Construccion.
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15.El Jefe de Permiso de Construccion validara las revisiones del permiso de construccién y enviara al Director de
Control de Desarrollo, quien a su vez validard para enviar al Director General de Desarrollo Urbano para su
autorizacién y firma.

16.El Director General de Desarrollo Urbano autorizard y firmard la respuesta del trdmite (Permiso de
Construccion) y lo enviardn a la Direccién de Control del Desarrollo.

17.El Auxiliar de Permiso de Construccion recibird el permiso con firma del Director General de Desarrollo Urbano,
lo registrara en el control interno, notificard via electrénica al perito de obra y entregard al Auxiliar de
Ventanilla.

18.El Auxiliar de Ventanilla registrara el tramite terminado en el control interno y entregard al Usuario la respuesta
de su tramite.
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DIAGRAMA DE FLUJO
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