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PROCEDIMIENTO

1. Elinteresado realiza una llamada telefénica al 55 893 24827, para solicitar cita, debera conocer su CURP, tener
un correo electrénico y en caso tratarse de renovacién contar con el pasaporte vencido.

2. Posteriormente el interesado recibird via correo electrénico confirmacién de la cita, asi como formato para pago
de derechos federales, formato de datos y lista de requisitos que debera presentar el dia de la cita.

3. Elinteresado Imprime formatos, realiza el llenado, paga en el Banco y conserva comprobante de pago.

4. El dia de la cita, el interesado se presenta con los requisitos solicitados, cita impresa, formatos debidamente
requisitados y comprobante del pago de derechos federales.

5. EllInteresado realiza el pago de derechos municipales en la Caja de Tesoreria, se le toman los datos biograficos
y biométricos, posteriormente se le da fecha de entrega.

6. Recibe pasaporte.
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Inicio

El interesado realiza una llamada telefénica al 55
893 24827, para solicitar una cita.

v

Recibe via correo electrénico de confirmacién de

la cita, asi como formato para pago de derechos

federales, formato de datos y lista de requisitos
que deberd presentar el dia de la cita.

v

Imprime los formatos, realiza el llenado, paga en
el Banco y conserva comprobante de pago.

v

El dfa de la cita, se presenta con los requisitos
solicitados, cita impresa, formatos debidamente
requisitados y comprobante del pago de
derechos federales.

v

Realiza el pago de derechos municipales en la
Caja de Tesoreria, se le toman los datos
biogréaficos y biométricos, posteriormente se le da
fecha de entrega.

v

Recibe pasaporte.

Fin




